No Harm —webinaari

Vaikuttavuus ja nayttéon perustuva sote | — turvalliset digipalvelut
Effektivitet och evidensbaserad social- och héalsovard | — sakra digitala tjanster

Fasilitaattorit Merja Sahlstrdm, Hanna Toiviainen ja Tuija Ikonen

Aika | Tid: 31.10.2024, torstai | torsdag 12:00-15:15

Tavoitteena on, etté osallistuja:
e Saa tietoa siitd, miten digi- ja etapalvelujen vaikuttavuutta ja turvallisuutta voi tutkia
¢ Ymmartaa digi- ja etapalvelujen suunnittelun ja kehittdmisen turvallisuusnakokulmia

Malet ar att deltagaren ska:
e f& kunskap om hur man kan understka effektiviteten och sakerheten hos digitala tjanster och
distanstjanster
e forsta vilka sakerhetsaspekter som bor beaktas vid planering och utveckling av digitala
tjanster och distanstjanster.

Webinaarin aikataulu

12.00 — 12.10 Tervetuloa ja esittdytyminen | Valkomsthalsning och presentation
Puheenjohtajat | ordférande Teija Kulmala, johtajaylilaakari, YTHS ja Merja
Sahlstrom, erikoissuunnittelija, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus

12.10 — 13.00 Terveydenhuollon digitaalisten palvelujen vaikuttavuus, Mika Kortelainen, Professori,
Turun yliopisto, THL
13.00 — 13.25 Kommenttipuheenvuoro Petja Orre, Toimitusjohtaja, erikoislaékari, Harjunterveys

13.25 — 13.40 Kahvitauko | Kaffepaus

Puheenjohtaja Teija Kulmala, johtajayliladkari, YTHS ja Tuija Ikonen, johtaja, Asiakas- ja
potilasturvallisuuskeskus

13.40 — 14.10 Palvelujarjestelman ja yksilon tarpeiden kohtaaminen digipalvelujen kehittdmisessa,
Riikka-Leena Leskelda NHG
14.10 — 14.20 Kommenttipuheenvuoro, NN

14.20 — 14.50 Kuinka toimin etévastaanotolla — Milloin asia on hoidettavissa virtuaalisesti? Aleksi
Schrey, Digitaalisten eta- ja asiointipalvelujen ylilaakari, YTHS

14.50 — 15.00 Kommenttipuheenvuoro, Maija Valta, va. ICT johtaja, Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

15.00 — 15.15 Keskustelu ja puheenjohtajien yhteenveto



