
No Harm –webinaari  
 
Sosiaalihuollon asiakasturvallisuuden pettämisen kustannukset I Kostnaderna för bristfällig 
klientsäkerhet inom socialvården 
 
 
Fasilitaattorit Satu Koskela ja Eija Savelius-Koski 
   
Aika 6.2.2025, torstai 12:00–15:15   
 
Tavoitteena on, että osallistuja: 

• ymmärtää palvelujärjestelmän ja sosiaaliturvan merkityksen asiakkaan turvallisuuden 
kokemukselle 

• saa käsityksen sosiaalihuollon asiakasturvallisuuden pettämisen yksilöllisistä ja yhteiskunnallisista 
vaikutuksista 

• oppii hahmottamaan asiakasturvallisuuden pettämisen inhimillisistä ja euromääräistä kustannusta 
ja sen arvioinnin haasteita 

 
Målet är att deltagaren ska: 

• förstå servicesystemets och den sociala trygghetens betydelse för klientens känsla av trygghet 

• få en uppfattning om vilka följder en bristfällig klientsäkerhet inom socialvården kan få för 
individen och samhället 

• lära sig förstå vilka kostnader en bristfällig klientsäkerhet medför för individen och i euro räknat 
samt hur svårt det kan vara att bedöma dem. 

 
 
 
Webinaarin aikataulu 
 
12.00 – 12.05  Tervetuloa ja esittäytyminen 

 Puheenjohtajat 

 

12.05 – 12.45  Vanhusten palvelut tarpeen vai rahan mukaan? 

Teppo Kröger, yhteiskuntapolitiikan professori, Ikääntymisen ja hoivan tutkimuksen 

huippuyksikön johtaja 

 

12.45 – 13.00  Kommentti ja keskustelu 

Erikoissuunnittelija Petri Niinisalo, FINCCHTA 

 

13.00 – 13.40  Osattomuuden hinta 

Anna-Maria Isola, THL, johtava tutkija 

 

13.40 – 14.00  Kommentti ja keskustelu  

  

14.00 – 14.10  Kahvitauko I Kaffepaus  

 

14.10 – 14.50  Lapsiperheen taloudellisen turvattomuuden jälki  

Tapio Räsänen, Kela, erikoistutkija 

   

14.50 – 15.05  Kommentti ja keskustelu 

 

15.05 – 15.15  Keskustelu ja puheenjohtajan yhteenveto 

 
 


